Doppelt geht besser?
Wie vielfaltig
Freiwilligenagenturen
Tandem-Modelle einsetzen
(konnen)
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Vielfalt der
Zielgruppen

bqgfa
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Junge Menschen In
allen Altersgruppen

Mit kranken oder
inhaftierten Eltern

Mit Lern- und
Leseschwierigkeiten

Mit Behinderung/
Hochbegabung

Sozial
Benachteiligte

Gefluchtete,
Migrantiinnen

Neuankommende

Menschen im
Spracherwerb

In Einsamkeits-
zustanden

Mit Mobilitatsein-
schrankung

Menschen N
Ubergangen

Pflegende
Bewohner:iinnen von
Einrichtungen

Familien

und viele mehr



Vielfalt der

+ Depressivitat + Drogenmissbrauch  + Risikoverhalten

Wirkungen
bei Zielgruppen + Einstellung zu + Schulische + Beziehungen zu
Schule Leistungen Eltern, Peers etc
+ Soziale + Selbstkontrolle/ + Soziales
Fahigkeiten Selbswirksamkeit Netzwerk

+ Wohlbefinden  + Berufliche Identitat + Zukunftshoffnung

u.a.m.

,Breitbandangebot”

(Muller-Kohlenberg)

bqgfa
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Vielfalt der
Wirkungen
auch bei den
Engagierten

bagfa
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Durch mein Engagement als Pat:in ...

habe ich das Gefuhl, etwas Sinnvolles zu tun. (n-147)
73'5 % .

hat mein Verstandnis fur andere Kulturen zugenommen (n-129)
41,1 O, N

habe ich so etwas wie ein Gemeinschaftsgefuhl erleben konnen (n-137)
34,3 % I

habe ich einen Anstol3 bekommen, manches neu zu reflektieren (n-144)
31'9 O I

kann ich mit den Verhaltensweisen anderer Menschen besser umgehen (n-139)
31 ,7 % I

/ \

Stimme voll zu Stimme eher zu

Bedeutung fur
Zusammenhalt/Demokratie!

26,5 %

41,9 %

41,6 %

24,2 %

91,8 %



Was sind zentrale Prozesse der Tandem-Beziehungen?

Begegnen — Gemeinsam machen — Vertrauen/
Beziehung aufbauen — Da sein — Orientierung
geben — Anleiten und Begleiten — Sozioemotional
unterstutzen — Fachlich unterstutzen —

Krisenbezogen unterstutzen
Abhangig von Ansatz:

mehr auf Beziehung oder

mehr auf eine Aufgabe/
b(]ngI ein Ziel orientiert

Bundesarbeitsgemeinschaft



Vervielfaltigung der Ansatze und Formate

* Bezeichnungen: Besuchsdienste / Patenschaften / Mentoring /
Coaching / Tandembeziehungen etc.

* Dauer: Kurzer (3x) bis langer (uber ein Jahr), wochentlich bis
monatlich, einstundig bis uber drei Stunden

 Themen und Zielsetzungen: Sehr spezifisch (Lesen, Aussprache,
Begleitung zu Veranstaltung) bis sehr allgemein (Begleitung)

* Orte: Nur in Einrichtungen oder nach eigener Wahl

Flexibilitat
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Varianten der Umsetzung

* Standardmaldig: Beteiligte gewinnen und kennenlernen ->
auswahlen -> als Koordinierende nach bestimmten Kriterien

matchen -> ggfs. erstes Treffen begleiten -> im Verlauf

nachfassen und betreuen

* Vereinfachte Form: Beteiligte gewinnen -> zu gemeinsamer
Aktivitat oder sozialen Anlass einladen -> dort je nach Verlauf

und bei gegebenem Kontakt matchen oder Selbstselektion
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Beispiele von Freiwilligenagenturen: R
Netzwerke fur Patenschaftsangebote -

H-+-+
Freiwffﬁgir:;ientmm FUR FREWILLIGE  FUR ORGANISATIONEN PROJEKTE AKTUELLES UBERUNS  LEICHTE SPRACHE Eake%
e :
Grosse fur Kleine — starke Kinder Leselernpatenschaften in Kulturzeit fir alle - Gemeinsam
Du bist hier: Startseite / Projekte / Paten-, Mentoring- & Tandemprojekte durch Etlm:gspatmﬂaﬁen Grundschulen mehr erleben!

Seniorenbesuchsdienst Berufspatenschaften Freizeitpatenschaften fir
“KlingelZeichen” Menschen mit Behinderung

N

| 1*4
£ - v

g——. =
W ™

WIESBADENER PATEN-, MENTORING- UND TANDEMPROJEKTE

»~Zusammen ist man weniger allein und gemeinsam gelingt einem meistens alles viel besser und leichter.”

Digital dabei im Wohnzimmer - Ausbildungsbricke Halle Patenschaftsnetzwerk Halle
Forderung digitaler Kompetenzen

bagfa
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Beispiele von Freiwilligenagenturen:
Umsetzung bestehender Programme

_

* *Freiwilligen Aktuelles  Engagementbdrse  Unsere Projekte  Ehrentag  Akademie
A.gEHtllf Bremen

im sfd Uber uns

Fr Organisation

Balu und Du

Balu und Du heil3t: Junge, engagierte Leute ibernehmen
ehrenamtlich mindestens ein Jahr lang eine

LE SE ME N I DR Mentor:innenschaft fir ein Grundschulkind. Sie nehmen sich
einmal in der Woche ein paar Stunden, schenken dem Kind

RE genﬂburg ihre Aufmerksambkeit und ihre Zeit.

Du bist interessierst und méchtest flr Kinder aktiv
werden? Go for it!

Ehrenamtlich fur Kinder engagieren

bagfa
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Weiterentwicklungen in der Konzeption |

+ Hohe Anforderungen -2 niedrigschwellige Zugange
Viel Verantwortung - Uberschaubare Aufgaben
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Beispiele von Freiwilligenagenturen:
Impulspatenschaften Kassel

LEICHTE SPRACHE
20 (1T} FREIWILLIGENZENTRUM
(LXK FUR DIE REGION KASSEL . .
. FREIWILLIGE GEMEINNUTZIGE UNTERNEHMEN VERANSTALTUNGEN UBER UNS

bagfq
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Beispiele von Freiwilligenagenturen:
Impulspatenschaften Koln

fiolnifche Rundfchau®

Meine Arfikel Abonnieren  Anmelden

=) Region Kodln Sport 1.FCKoln Erleben Ratgeber Aus aller Welt Politikk Wirtschaft Newsletter <) E-Pap >

Starfseife > Koln > Kbélsch > Koln: Wie ein Geflilchteter aus der Ukraine in Kdln seine neue Heimat fand >

Programm ,Welcome Walk*

Wie ein Gefliichteter aus der Ukraine in Koln seine neue Heimat fand
Von Lia Gasch
30.12.2025, 12:46 Uhr @ 4 min

bagfa
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Beispiele von Freiwilligenagenturen:
Impulspatenschaften Landshut

bagfq
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Beispiele von Freiwilligenagenturen:
Kulturpatenschaften Kronach

b

"kuITour

gemeinsam staft einsam

Cul-Tour - Die Idee:

leles wird schwienger. wenn man alter wird. Und auf lebgewonnene Gewohnheiten wie den Besuch einer kulturellen Veranstal
las Projekt Kul-Tour® will das andern. Unter dem Motto .gemeinsam statt einsam” begleiten ehrenamtliche Kulturpatinnen und -
enioren zu kulturellen Veranstaltungen im Landkreis Kronach

lie Veranstaltungen konnen die Tandems aus einem breitgefacherten Angebot aussuchen

inmal im Monat gehen dann Kulturpatin/-pate und Kulturpatlinge gemeinsam auf Kul-Tour". Sie besuchen beispielsweise Kon:z
usstellungen, machen Tagesfahrien. horen sich Vortrage oder Lesungen an.

atin/ Pate und Patling und wechseln nicht. sondern bilden uber die Laufzeit ein festes .Tandem”

¥er kann Kulturpatling werden?

las Projekt wendet sich an kulturell interessierte Senionnnen und Senioren ohne Pflegebedarf aus dem Landkreis Kronach

bagfa
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Weiterentwicklungen in der Konzeption |i

+ Einseitiges Helfen =2 gemeinsames Tun und Lernen
Asymmetrische Forderbeziehung > wechselseitige Lernbeziehung
Individualisierte Unterstutzung = kollektive Wirksamkeit

+ Hierarchisierung =2 Gleichrangigkeit
Paternalismus =2 Empowerment und Ko-Konstruktion

Bundesarbeitsgemeinschaft
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Beispiele von Freiwilligenagenturen: Lubeck

ep U n kt Fur Ehrenamtliche  Fiir Organisationen = Was wirtun  Infos

we ¥ ehrenamt

bagfq
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Weiterentwicklungen in der Konzeption

+ E

A Zur Relativierung des unterstutzenden, solidarischen Charakters

In
Warnung einer Koordinierenden aus den Impulspatenschaften:

+ |-

P Austausch auf Augenhohe, ohne Hierarchien und ohne Verpflichtung

,Jnser Eindruck ist, dass sich Freiwillige vor allem Begegnung und

wunschen, wahrend Mentees sich oft Mentor*innen, Lehrer*innen und
langfristig verfugbare, teils intensive Hilfe wunschen.”

bagfq
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Weiterentwicklungen in der Konzeption ll|

+ Unterstutzung von Menschen mit unterschiedlichen Aspekten von

Benachteiligung und/oder Beeintrachtigung

-2 Einbindung von neuen Engagierten und Unterstutzung auch von
(anderen) Engagierten und zur Starkung des Engagements

(Wie in der Wirtschaft, Wissenschaft etc. auch)

Bundesarbeitsgemeinschaft
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Beispiele von Freiwilligenagenturen: ,, Teilhabe durch
Engagement” / ,,Volunteer Buddies* Munchen

bagfq
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. : ~4
Foto: Freiwilligenagentur-Grafschaft-Bentheim

Teilhabe durch Engagement

,Du willst dich gerne ehrenamtlich engagieren, sprichst aber noch
wenig oder kein Deutsch? Dann bist du hier genau richtig!

Bei unserem Volunteer-Buddies Projekt hast du die Moglichkeit einen
Einblick ins Ehrenamt zu bekommen. Du kannst erfahrene Freiwillige
bei ihrem Ehrenamt begleiten. Sie unterstutzen dich bei Sprach-
barrieren und stehen dir mit Rat und Tat zur Seite.”



Tandem-Modelle Tandem-Partnerschaft

Kooperation zwischen kleineren Initiativen und erfahrenen

zur Starku ng des gemeinniitzigen Organisationen
Engagements

lhr seid eine kleine gemeinnutzige
Organisation und mochtet gerne ein
Projekt starten. Aber ihr habt Fragen zur
Finanzierung, Umsetzung, Zielgruppen,
Herangehensweisen und vielen mehr?

Erfahrene
Organisationen
unterstutzen
Jkleinere Initiativen®

Oder seid ihr eine erfahrene gemeinnutzige
Organisation und mochtet kleinere Initiativen
unterstitzen®

bagfa
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ldee: Anlass u.a.. Umgang mit Anfeindungen,
. Widerstanden etc; Befunde zur

Tandem-Modelle auch Beendigung des Engagements (FWS)

zur Starkung des Ansatz: Peer-Begleitung von Engagierten

Engagements!? | in Uberlastungs-, Entscheidungs- oder
Bedrohungssituationen durch erfahrene
Engagierte
Erfahr.ene Eokus
Engag.'.erte - Niedrigschwellig: personliche gezielte
unterstutzen Unterstutzung bei wenigen Treffen
Engagierte z.B. In ermaéglichen
Uberlastungs- - Peer: Hilfe zu Selbsthilfe leisten von
situationen ahnlich Betroffenen bzw. mit der Rolle

aus eigener Erfahrung vertraut

bqgfa
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Fokus:

ldee:
Tandem-Modell auch - Handlungsorientiert: weitere relevante
zur Starkung des Unterstltzungsstrukturen erschliefRen
Engagementsi7 |l - Wertschatzend: Auch als Anerkennungs-
format gedacht: ,Mal richtig gesehen
Erfahrene werden®
Engagierte |
unterstiitzen - Anfgrderungen: Aufbau eines Pools von
. . geeigneten erfahrenen Freiwilligen /
Engag'erte n gutes Matching / begleiten
Uberlastungs-
situationen - Umsetzung: Projektformig oder auch

nebenbel, informell?

bqgfa
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Fragen

+ Gibt es Bedarfe nach ,,Peer-Unterstutzung” von Freiwilligen durch
(erfahrene) Freiwillige?

+ Welche informellen Praktiken einer strukturierten Unterstutzung vor
Freiwilligen durch Freiwillige existieren bereits?

+ Wie lasst sich solche Peer-Unterstutzung leicht umsetzen und in die
Arbelt integrieren?

+ Was sind Hurden, Stolperfallen, Grenzen etc. und was
Gelingensfaktoren?

Bundesarbeitsgemeinschaft
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