
Sie wollen mehr über uns wissen? 
Gerne! 

Besuchen Sie uns auf unserer Internetseite www.bagfa.de. 
Hier finden Sie unseren Veranstaltungskalender, den bun-
desweiten Atlas der Freiwilligenagenturen, Publikationen 
und Leitfäden der bagfa und natürlich Neues aus den Frei-
willigenagenturen. 
Auch können Sie auf den Seiten www.bagfa-inklusion.de 
und www.bagfa-integration.de sowie teilhabe.bagfa.de 
direkt in verschiedene Engagementwelten eintauchen. 

Gerne sind wir auch telefonisch oder per Mail für Ihre 
Fragen und Ideen da: 
Bundesarbeitsgemeinschaft der Freiwilligenagenturen e.V. 
Potsdamer Str. 99, 10785 Berlin 
Tel: 030-20 45 33 66
www.bagfa.de 
bagfa@bagfa.de

Einladung zu Ihrem Engagement 

Ein Kinderbuch, das in der Ecke der Kita verstaubt, ohne 
vorgelesen zu werden? Ein Sportverein, der aufgelöst 
wird, weil es keinen Vorstand mehr gibt? Die Ankunft der 
Geflüchteten in Deutschland ohne die vielen freiwilligen 
Unterstützer/innen? Das können Sie sich nicht vorstellen? 

Wir auch nicht! 

Freiwilliges Engagement gehört für die bundesweit rund 
500 Freiwilligenagenturen zu einer lebendigen, offenen und 
kreativen Gesellschaft einfach dazu. Es ist dabei viel mehr 
als die Kirsche auf dem Kuchen – es ist eine Hauptzutat für 
ein demokratisches Gemeinwesen, es ist unmittelbare Be-
teiligung! Engagement ist ein Weg, mitzugestalten: im 
Kleinen und auch im Großen. Es macht das Leben reicher 
und bunter, es bringt Spaß und Anerkennung. 

Und nicht nur das: Viele Freiwillige berichten, dass sie 
durch ihr Engagement neue Fähigkeiten entdeckt haben. 

Freiwilligenagenturen sind Anlaufstellen für alle Menschen, 
die sich engagieren und für Organisationen, die mit Frei-
willigen arbeiten möchten. Sie sorgen für gute Rahmenbe-
dingungen im Engagement und schaffen Netzwerke für 
eine Kultur der Teilhabe vor Ort. 

Freiwilligenagenturen begeistern und ermutigen, beraten 
und begleiten Menschen, sich mit ihren vielfältigen Fähig-
keiten, Erfahrungen und Interessen für die Gesellschaft zu 
engagieren. Dabei spielt es keine Rolle, ob sie alt oder jung, 
reich oder arm, gesund oder krank sind, einen Migrations-
hintergrund haben oder behindert sind. 

Die Landschaft der Freiwilligenagenturen ist bunt. Sie 
sind unterschiedlich groß, haben verschiedene Träger und 
besondere Profile, je nach dem was vor Ort wichtig ist.

Freiwilligenagenturen 
• ermutigen, beraten und begleiten Freiwillige. 
• informieren und qualifizieren interessierte Einsatzstellen. 
• machen Öffentlichkeits- und Lobbyarbeit für das frei-
 willige Engagement. 
• starten gemeinsam mit anderen Projekte zum freiwilligen 
 Engagement. 
• organisieren Engagementbörsen, Freiwilligentage u. v. m. 

Kompetenz im Engagement 

Als Engagement-Expertinnen kennen Freiwilligenagentu-
ren die Situation und die Angebote in ihren Kommunen. 
Sie beobachten die Veränderungen in der Gesellschaft und 
greifen aktuelle Themen auf. Sie stellen sich gemeinsam 
mit Partnern vor Ort immer wieder die Frage: „Was ist die 
Rolle von freiwilligem Engagement bei der Gestaltung von 
Gesellschaft?“ Sie entwickeln davon ausgehend Antwor-
ten, Konzepte und Lösungen – schnell und unbürokratisch. 
Freiwilligenagenturen bauen Brücken zwischen Bür-
gerinnen und Bürgern, die sich engagieren möchten 
und gemeinwohlorientierten Organisationen. 

Freiwilligenagenturen 
•  unterstützen bei der Suche und Auswahl von Freiwilligen. 
•  zeigen, was interessante Tätigkeitsfelder für Freiwillige 
 sein können. 
•  geben Tipps zur guten Zusammenarbeit von Freiwilligen 
 und setzen sich für mehr Anerkennung des Engage-
 ments und der Engagierten ein. 
•  initiieren Netzwerke zwischen Vereinen, Organisationen 
 und der Kommune für eine Kultur des Engagements 
 vor Ort. 
•  knüpfen Kontakte zu Unternehmen, die bürgerschaft-
 liches Engagement unterstützen, oder ihren Mitarbei-
 tenden Wege zum Engagement ermöglichen wollen. 

Mit über 500 Einrichtungen bilden sie eine beeindrucken-
de Infrastruktur des bürgerschaftlichen Engagements – 
auch in Ihrer Nähe! 
Finden sie die Freiwilligenagentur in Ihrer Nähe unter: 
www.bagfa.de  

Bundesarbeitsgemeinschaft
der Freiwilligenagenturen e.V.

bagfa

Für Engagement 
begeistern!

Einblicke in die bunte Welt 
der Freiwilligenagenturen

Titelfoto: Fotolia, © S.H. exclusiv 



Finden Sie die  
Freiwilligenagentur in Ihrer Nähe: 

www.bagfa.de

Freiwilligenagenturen begeistern für Engagement! 

FOTOS: Jena: Jannis Lemke, Bürgerstiftung Jena, Hamburg: ASB Zeitspender-Agentur Hamburg, Heidelberg: FreiwilligenAgentur Heidelberg, Berlin: FreiwilligenAgentur Marzahn-Hellersdorf, Weilheim-Schongau: Ralf Gerard, Hannover: Freiwilligenzentrum Hannover e.V., Essen: Hendrik Rathmann, Ehrenamt Agentur Essen e. V., Marburg: Freiwilligenagentur Marburg-Biedenkopf e.V., Köln: Kölner Freiwilligen Agentur e.V. 

Ob Freiwilligenagentur, Freiwilligenzentrum, 
Engagementbörse, Engagementzentrum oder 

Ehrenamtsbüro: Die Landschaft der Freiwilligen-
agenturen ist bunt. Sie sind unterschiedlich groß, 
haben verschiedene Träger und besondere Profile. 

Aber eins verbindet sie alle: Sie begeistern mit 
ihren Projekten für Engagement! 

ASB Zeitspender-Agentur Hamburg 
Handwerk macht Schule

Handwerker/innen im Ruhestand geben ihre Kenntnisse an Schüler/innen weiter: Kinder und Jugendliche be-
kommen so Kompetenzen vermittelt, die im theoretischen Unterricht zu kurz kommen. Die Freiwilligen treten 
nicht als beratende Coaches auf, sondern kommen über die Arbeit mit den Jugendlichen ins Gespräch. Das 
Projekt verbindet so Generationen, die im Alltag oft nur wenige Berührungspunkte haben. 

Ehrenamt Agentur Essen e.V. 
Ankommen in Essen

Ankommenspaten unterstützen Geflüchtete, damit sie ihre neue Heimatstadt besser kennenler-
nen. Ankommenspatenschaften bieten Möglichkeiten der unbürokratischen Begleitung – ohne 
dass damit eine langfristige Verantwortung verbunden ist. Die Essener Ehrenamt Agentur nimmt 
am bundesweiten Projekt Ankommenspaten der bagfa teil. 

Kölner Freiwilligen Agentur e.V. 
Teilhabe durch Engagement: Geflüchtete im Ehrenamt

Viele geflüchtete Menschen suchen eine sinnvolle Tätigkeit, Anschluss in der Stadt und Mög-
lichkeiten ihre Deutschkenntnisse zu üben. Alle eint, dass sie motiviert sind und gerne etwas 
tun möchten! Die Kölner Freiwilligen Agentur berät Geflüchtete und Einsatzstellen im Rahmen 
des bagfa-Projekts „Teilhabe durch Engagement“. 

Freiwilligenagentur Marburg-Biedenkopf e.V.
Josch – Jugend ohne Schulden

Es gibt viele Kostenfallen im Alltag. „Josch“ ist eine Möglichkeit, gegenzusteuern: Frühzeitig und 
niedrigschwellig wird finanzielles Allgemeinwissen zur Schuldenprävention an Schulen vermittelt. Ein 
Team von Freiwilligen arbeitet mit Schüler/innen der 7. und 8. Klassen und baut anhand von Praxis-
beispielen Finanzkompetenz auf. Die Freiwilligenagentur bietet Begleitung und Unterstützung an.

Der Paritätische: FreiwilligenAgentur Heidelberg 
EngagementSpaziergang im Stadtteil

Niedrigschwellig macht die FreiwilligenAgentur interessierte Bürgerinnen und Bürger aus Heidelberger Stadtteilen 
neugierig darauf, welche Aufgaben für Freiwillige angeboten werden. Bei einem Spaziergang werden verschiedene
Einrichtungen besucht, die vor Ort in ihren Räumlichkeiten interessante Aufgaben für Freiwillige vorstellen. 

Freiwilligenzentrum Hannover e.V. 
Freiwilligentag für Unternehmen

Seit 2008 führt das Freiwilligenzentrum den Freiwilligentag für Unternehmen durch. Im Sinne des 
Corporate Volunteering bietet er sozialen Austausch zwischen Wirtschaft und Non-Profit Organisa-
tionen. Unternehmen stellen Mitarbeitende für einen Tag frei, um sie an Engagement heranzuführen. 

FreiwilligenAgentur Marzahn-Hellersdorf 
IGA-Volunteers-Programm 

Die FreiwilligenAgentur koordinierte für die Internationale Garten Ausstellung IGA Berlin 2017 
ein umfangreiches Volunteers-Programm. Mehr als 250 Freiwillige wurden gewonnen. Aktiv wur- 
den Freiwillige z.B. beim Begrüßen der Gäste, Begleiten von Führungen oder beim Wegweisen  
auf dem Gelände. Insgesamt wurden rund 21.500 Stunden ehrenamtlicher Einsatz eingebracht. 

Freiwilligen-Agentur Leipzig e.V.  
Ressourcenpool für Gemeinwohlorganisationen 

Die Online-Plattform zum Verleihen und Verschenken ist für Organisationen wie 
Vereine, Stiftungen, Behörden oder Unternehmen gedacht, die ihre Ressourcen für 
gemeinnützige Zwecke zur Verfügung stellen möchten. Damit können sie z.B. Räu-
me, Büroausstattung, Veranstaltungstechnik, Know-how etc. unkompliziert teilen. 
Die Agentur trägt so zu einer nachhaltigen Nutzung von Ressourcen bei. 

Freiwilligenagentur der Bürgerstiftung Jena  
Eine Wiese für alle – Trüperwiese 

Eine ehemals brachliegende Wiese wird nun mit der Freiwilligenagentur verbunden, die sie mit Leben 
erfüllt. Sie initiiert, organisiert und koordiniert Veranstaltungen zur Pflege der Streuobstwiese. Der 
Jenaer Freiwilligentag bietet den Rahmen für gemeinsame Apfelernte, Vermostung und Apfelsorten-
bestimmung. Generationenfeste und interkulturelle Picknicks bieten Möglichkeiten zur Begegnung. 

Freiwilligenagentur „Anpacken mit Herz“ im Caritasverband  
für den Landkreis Weilheim-Schongau e.V.: Ehrenamt für Alle! 

Das Inklusionsprojekt ermöglicht Menschen mit Behinderungen den Weg in ein freiwilliges Engagement. 
Die Freiwilligenagentur leistet einen Beitrag zum landkreisweiten Teilhabeprozess und bezieht Menschen mit 
Behinderungen aktiv mit ein. Der gleichberechtigte Zugang zum freiwilligen Engagement ist das erklärte Ziel. 


